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Reach

Alcanzando metas

Reach es una herramienta informatica disenada para
ayudar a las empresas en sus labores de cobranza
foranea.

Esto incluye, pero no limita, a las empresas del ramo
automotriz, a las empresas bancarias, a las empresas de
seguros y en general aquellas empresas con personal
de campo, que deban visitar clientes y llevar control
Oreciso de cuotas, pagos, ubicaciones e informacion

personal, respetando las normas establecidas.

Reach es una herramienta multiplataforma, con
capacidades de computo distribuido y una capacidad de
instalacion en el 80% de los dispositivos moviles del
planeta (usando Android OS).




@Alcanzando metas

Necesidades



Necesidades

Para la administracion post-venta de productos arrendados o0 a pagos
parciales (mensualidades)

Datos personales @

Peticion de datos de acuerdo a
politicas de datos personales (para

autoridades financieras y bancarias).

® Detalles argumentales

Grabacion en audio y video de los
. argumentosy situaciones de los
. clientes, que han ocasionado las
" condiciones de adeudo.

Localizacion via GPS @ e Cloud Data
Confirmacion de domicilio, Almacenamiento seguro, en

domicilios alternativos o cambios tiempo real, de los datos

de domicilio. Localizacion fisica colectados. Tanto informacion

via GPS. como imagenes, audios, videos y
documentos. Respaldo historico.




Nuestra oferta

Reach

Multiples clientes

El numero de clientes esta limitado por

la capacidad del dispositivo.

Pre-localizacion

Busqueda automatica de la mejor
direccion.

Administracion de cartera

Un archivo XML determina los datos
gue se solicitaran.

Generacion de ruta

La ruta se genera automaticamente y
se envia al GPS.

Consulta historica

Consulta de datos de todas las
generaciones.
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Modo furtivo

Capacidad de toma de datos en
situaciones de riesgo.

Entrevistas auditivas

Grabacion a viva voz de los detalles
argumentales.

Integracion de GeoPosicion

Lectura continua, lectura puntual y modo
‘ehost’. Nunca pierda una direccion.

Captura de imagenes

Fotografias ilimitadas, protegidas y
encriptadas.

Galeria de medios

Consulta de o capturado, incluso
historicamente.
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Entrevistas a la medida

Un archivo XML determina los datos de
la entrevista. Formatos ilimitados.

Integracion a la Nube

Todos los datos se suben de manera
automatica a la nube.

Administracion de contactos

Informacion puntual al instante
informada al Centro de Datos.

Multiplataforma (Apps y Webs)

Desarrollo HTML5 y Apps (Android). Acceso
en todas las plataforma.



Beneficiosdeusar ©
Reach

Un producto para manejarlos a todos

Un solo producto para todas las plataformas

Reach fue desarrollado en HTMLS5 lo que asegura su uso en todos
los navegadores comerciales actuales.

UNISER
Proporcione el correo electranico v la

Un solo XML para todos los formatos

Los datos que se solicitaran, y que se guardaran en bases de

datos planas, se definen a través de un XML.

Una sola App para todos los niveles y puestos

La App Reach es multinivel vertical. La misma App sirve para
consulta, alimentacion y administracion de datos.

Un solo pago para usarlo siempre

Reach puede instalarse en servidores dedicados del cliente,
usandose en modalidad de pago (por dia). O en servidores

publicos —gratuito- mostrando publicidad dirigida.



Precio por uso del producto

Reach, achieving goals

Plan gratuito

Clientes limitados
3 agregados por cliente

Envio de datos por horario

Anuncios y promociones

Q Servidores Publicos

Precio por uso
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Créditos UNISER por dia

Clientes ilimitados
Agregados ilimitados

Envio de datos continuo

Libre de publicidad

d\ Servidores Privados




(@) 'Mmagenes, reportes

Portafolio







Portfolio: App Shots

Captura de pantallas de la App de Android

Ajustes

Servidor
http://reach-process.akiraco.con
Usuario
fernando.sustaita@akiraco.com
Frecuencia de envio
1 minutos
Enterado (email)
_contacto@akiraco.com

GARCIA DELGADILLO BLANCA RMA  UNIC  CCI6  ACTO  RTE
| ‘ alle y nimero

PATZCU RO 29,600 CASAS,60950,LAZARO
UARCENAS I ERMANMER S ANDADOR ARTICULO 127 4

os olonia
PEREZ TORRES RODOLFO EJIDAL
ANICETO l

S elegacion/Poblacion

LAZARO CARDENAS
|MEntidad Federativa
‘ MICHOACAN

6digo Postal
60950

1 X ELIAS JOSE RUBEN

TRANSGUZ, S.A. DEC.V.

am AVENIDA MELCHOR OCAMPO 1665

| ‘
GRABAR AUDIOS ADQUIRIR FIRMAS ADQUIRIR CAPTURAS
‘ Limpiar Salvar ‘ Seleciona tipo de fotografia:
Imagen
u firma por favor... 4
ANDADOR ARTICULO 127 4,EJIDAL,60950,LAZARO
CARDE MICHOACAN MEXICO
Fecha
2015/9/21 - 9:58:35

Nombre
VELEZ GARCIA MARTHA

Clave del Cliente:

UNISER. Acceso, perfiles,
formatos, datos, localizacion
y seguimiento. Todo desdey
hacia la nube.

Acceso. Configuracion de
cliente-servidor-echo
(listas de enterado).

Servicios Universales
(UNISER). Un solo acceso a
todos los servicios.
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Menus intuitivos.
Facilmente ejecuta la
accion gue necesitas.

Envio Asistido. Al enviar
datos la App busca el
mejor momento y realiza
la conexion.




Portfolio: Web Shots

Captura de pantallas de la Web de Reach
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UNISER. Acceso, perfiles,
formatos, datos, localizacion
y seguimiento. Todo desdey
hacia la nube.

Desarrollado en HTML5.
100% interactivo. Con
capacidades multimedia.

Servicios Universales
(UNISER). Un solo acceso a
todos los servicios.

Consulta de los datos en e|
momento en que se
necesite.

Afectacion a los sistemas
locales gracias a los datos
planos XML que recibe.




Navistar Financial (caso de éxito) 12

Guisa Abogados, despacho exterior

Despacho extra judicial de cobranza, especializado en recuperacion de
cartera en la industria automotriz.

Visita a mas de 70 clientes por ruta. Una o dos rutas de forma
mensual.

Rutas foraneas a poblaciones sin remotas con conexiones deficientes
a la red telefonica y de Internet.

Clientes en zonas de conflicto debido a la delincuencia organizada.
Enorme dificultad para obtener informacion abierta.

o GUISA
ABOGADOS S.C.

Velamos por sus intereses

N/ Y:STAR

ANZ/LYISETAR COMPANY
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‘ ‘ Decenas de rutas exitosas
gracias a Reach.”

— Guillermo Sanchez
Director

GUISA
ABOGADOS S.C.

Velamos por sus intereses
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Conociendo el producto

Una vision cercana




Descarga de formato

Un archivo XML define los datos de la
entrevista, este icono lo descarga.

Acceso UNISER

El acceso esta regulado por UNISER,
este icono permite ingresar a Reach.

Entrevista

La captura de los datos se hace a
través de la entrevista.

Argumentos

Los argumentos “en viva voz" se
graban aqui.

v

App Reach para Android

El acceso a un mundo de posibilidades

N~

Captura de Firmas

Las firmas de entrega-recepcion de la
carta de visita se realizan aqui.

Captura de imagenes

Las fotografias de los domicilios,
bienes y personas se realiza aqui.

Localizacion

La geolocalizacion puntual se realiza
aqui, la “ghost” en todo momento..

Envio

Cuando los datos estan completos, se
indica que deben enviarse.




Menu Rapido
Luego de ingresar el portal
muestra un menu en forma
de grid. En el se encuetran
las opciones principales.

Multiplataforma

Se puede ingresar al portal
Reach desde cualquier
navegador con soporte

HTMLS.

Portal Web de Reach

En todas las plataformas (HTML5)

Multi-usuario

El portal soporta diversos
niveles de administracion,
desde el basico hasta el mas
complejo.

Datos en la nube

Todos los datos son

administrados desde la
nube. Extraviar un
dispositivo no implica la
perdida de datos.



41 Reportes de salida

Estadisticas, resultados y documentos



Reportes emitidos por Reach (ejemplo)
Cada reporte esta definido por un PDF y un XML

N/YIETAR
aw FwF RS
FINANCIAL Fechade Visita: __
Despacho: s DRGSR o GUISA Visita Domiciliaria
c T Fechay hora de visita
direccion contacto wab o~ Nombre de Cliente: ‘ UI aw s BF lR \ll\lBOGADos S.C. y
calle: palenque #486  teléfono: (0155) 56054463 www.guisaabogados.com G U I SA ID: FINANCIAL CIAMOSROnCUERISIeAeS
colonia: vertiz narvarte (0155) 56054672 correo it P 7
) cp: 03600 (0155) 56011447  contacto@guisaabogados.com ABOGADOS S.C. Comunicasién SociiitiGoworkis Domicilio Visitado:
delegacion: benito juérez Nombre de Cliente:
estado: méxlco, of Velamos por sus intereses ID:
Domicilio Visitado:
RESULTADO DE VISITA
Requerimiento en Buz6n Negativa de Pago
NOTIFICACION DE ADEUDO Requerimiento a Familiares o tercero No Define
AVISO DE PRIVACIDAD Devolucién/Dacién en Pago llocalizable/Domicilio Vacio RESULTADO DE ENTREGA DE REQUERIMIENTO
NOMBRE: Aclaracion o Siniestro Promesa de Pago: Tipo de entrega
[iento a la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los PLAZOS i . H H imi.
DOMICILIO . ponemos adsposicen de: Fecha e importe: Motivo de incumplimiento
CALLE Y NUMERO: * Sdias habiles, en caso de que se requiera informacin adicional s s solictud pref FOTOGRAFIA Estado del bien
COLONIA: «  Sdias habiles posteriores a la obtencion de los datos para notificar por escrito la Respuesta al requerimiento
- « le Privacidad" que a continuacion se detalla. tratamientos no necesarios, en caso contrario se entenderd por autorizado, e e
DELEGACION O POBLADO: *  10dias hdbiles es con lo que usted contard para proporcionar lo solicitado; en cad C A U S A O M 0 T I V O D E L AT R A s O ( C o M E N TA R p q =
ENTIDAD FEDERATIVA: QUIEN EMITE dentro del plazo la informacién solicitada a usted, se tendré por no presentada i@ Promesa de Pago (fecha e importe) |
CODIGO POSTAL: e + Zocieenibles poseroes s laosdecito nospunos e snece
CONTRATO(S): y;:age;‘armeme 15 dias habiles a fa notificacién de la respuesta para hacer efect NUEVOS DATOS OBTENIDOS
solicitado.
p: Calle y nimero
MEDIOS PARA DAR RESPUESTA C |0nia
ol
Con relacion al contrato o contratos, arriba identificado(s), celebrado(s) con NAVISTAR FINANCIAL, SOCIEDAD Somoelechinlen.La sokinud debwi o sl conao eleetronko sl sl dasen ol Delegacién/Pob.
FINANCIERA DE OBJETO MULTIPLE. Se hace de su conocimiento que la falta y negativa de pago, asi como las et it i s -
irregularidades existentes, motivan a la misma a mantener acciones legales tendientes a la recuperacion del adeudo total. Asi E SE TRATARAN Entidad Fed.
H Adi T i i i La opcion para dar respuesta en las solicitudes presentadas por usted siempre deberd Al
mismo el Codigo Fiscal de la Federacion faculta a Navistar para reportar este tipo de adeudos y sus datos personales a las rsondtes coa poiitin sardidiadis porchien enin i presertiises EAROI, o ol Sl o skt Pt s ol i prisanin ol Cadigo postal
sociedades de informacién crediticia (burés de crédito). los sensibles; son los sigulentes: 24 LFPDPPP) Coordenadas GPS
El contrato o contratos reflejan el siguiente monto vencido a la fecha de: SOLCITUDES DE DERECHO DE AccEsO Teléfono Fijo
Para estas solicitudes el medio de reproduccion a través del cual se proporcionard la in Celular
T m— B NUEVOS DATOS OBTENIDOS
proporcionado por el titular Incluyendo n archivo con la informacién solicitada y en @ Teléfono Fijo Nextel
envio se realizar a través de correo certificado con las copias simples de la informacig -
Es menester hacer el apuntamiento que de acuerdo a las clausulas del contrato o contratos firmados por usted con esta financiera, Celular eMail
se comprometié al pago puntual, so pena de dar causa para vencer anticipadamente el mencionado contrato o contratos, en |eiaados dependerdn de a relacion que tenga i persona con quien emite 1 REVOCACION "‘pfﬂ'::jo’:'a'r’:"""‘“"‘"'“'s‘:::':l’ DEOMIOS s datos o8 Nextel
términos de la clausula DECIMO SEXTAY DECIMA NOVENA del mismo que la letra dice: vacidad. establecido en el apartado de los requisitos para ejercer los derechos ARCO y a través| — MAPA DE LOCALIZACION FOTOGRAFIA
Nuevos/otro Domicilio
"CAUSAS DEVENCIMIENTOANTICIPADO" DES DEL TRATAMIENTO DE DATOS OPCIONES Y MEDIOS PARA LIMITAR EL USO O DIVULGACI(
PERSONALES
- . Foen . - . i y ? Otros:
“La ARRENDADORA podra dar por vencido anticipadamente este contrato y sus anexos A, sin responsabilidad, exigiendo el e b Lo el cumplmlentoide R oy o T CROQUIS DE LOCALIZACION Falla de Product
pago anticipado de todas las cantidades que le adeuden a la fecha de la resolucion en los siguientes casos conforme a la clausula « Inscripcién en el Registro Publico de Consumidores previst alla.de Froducto
Décima Sexta y Décima Novena de sus contratos". ENCIADEDATOS :’mf‘“"‘:"f"‘;:;':°‘p s T Siniestro
+ Inscripcion en 0 Piblico de Usuarios conforme &
. . . . . . te el presente aviso de privacidad no transfiere ni comparte datos de sus. Dtlenp:a al Usuario de Servicios Financieros. Secuestro
+ Sila ARRENDATARIA deja de cumplir oportunamente con uno mas pagos parciales o cualquier pago previsto en este n terceros para fines ajenos a los estipulados en dicho aviso, ni para .
contrato ylos anexosA acion de productos ajenos, solo realiza transferencia a entidades de Estas. Imsu::clanes debfrjn realizarse por el titular. £l costo quel E —
A 1 5 A, A . fin de d: i i " iciones oficiales. por el uso de k di itos en este apartado, debs
«  SilaARRENDATARIA no mantiene un indice de liquidez para hacer frente a sus compromisos. s 2 de los datos xtorsion
« Sinosele permite alaARRENDADORA, o a quien estéa designe, la inspeccion de los Bienes.
« Sila ARRENDATARIA deja de restituir oportunamente el importe del depésito que se obliga a efectuar de conformidad con PROCEDIMIENTO PARA EJERCER LOS DERECHOS ARCO (ACCESO,
este contrato. ACION, CANCELACION, OPOSICION) MECANISMOS REMOTOS
« Sidejade cumplir con sus obligaciones conltractuales. eccién seffalada en los datos de la empresa, contacte a los correos que se
« Sinomantienen domiciliados los Bienes en la direccion sefialada en las declaraciones de este contrato. jame 2 '75 ‘=LM°"°CS S e e O3 clenia con luﬂ"“t"ﬂ' ot enemie *L lebapiatsiont :;:::g:‘i i f;c"gg
. Si s;s of;rga pr\jfeg[r\}c}.fv vée/ g;}gqos o prelacién a otros acreedores, o cualquier otra forma de subordinar el pago de las deudas ot provese Mo A MR podr o oiaadcian CORP 7 s i o seieso S Makseiac
contraidas conla 8 todo el proceso de forma sencila, sin procedimientos engorrosd - 3
opciones en su dispositivo mévil Nombre y Firma Abogado que vis
Por lo anterior, requerimos de usted que a partir de la recepcion de la presente notificacién se ponga(n) en contacto con el suscrito REPORTE DE LA VISITA
y realice el pago total del adeudo vencido. En caso contrario una vez transcurridas 72 horas a partir de la entrega 0S PARA EJECER SUS DERECHOS ARCO ie,
entenderemos que se opta por rescindir el contrato y devolver el total de unidades. e e R | Persona que atendi6: Nombre abogado |
escrito libre indicando puntualmente el derecho que desea ejercer, en el
ls indicar el nombre completo del solicitante, fecha de nacimiento, RFC, CAMBIOS EN ELAVISO DE PRIVACIDAD: Parentesco/Puesto:
eléfono, correo electronico y sus datos de cliente. v i =
aviso de privacidad puede cambiar para mejorar, y puede ser| Firma:
e es a través de un representante, también deberd incluir acreditacion de la
Si usted presume que existe alguna violacién a las disposiciones
‘ﬁ':::(’:e::;‘;;‘::l::;:j;nm:;:i:rildr :::::n‘::“" otoredo shin Federal de Proteccion de Datos Persanales en Posesion de los P)
g s - al Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de
con ClonDigital accese directamente empleando su CURP y su clave de
la las instrucciones y podra llevar a cabo todo el proceso de forma sencilla,
)5 eNEOITrosos y con su di .
Persona que atendio
Parentesco/Puesto
Firma de Persona que recibe el requerimiento Firma Abogado que visita
ewtes ¢ AKIRACO

Crear un reporte es tan simple como ligar un PDF con un XML, lo que
obtiene es un reporte profesional. Adios a los programadores.



2 Envio de datos

Desde y hacia la nube



No envie, informe

Reach cambia el concepto de nube haciendolo simple

DDXE

o

REACH

Capture la Marqgue la tarea Continde con su Reach liberara el
informacion como finalizada ruting mensaje en el mejor
momento

Geolocalizacion UNISER Sistema de envio UNISER

Ahorre bytes en su plan de datos. El sistema de envio de UNISER
buscara el mejor momento —de acuerdo a sus rutinas laborales-
para subir la informacion a la nube. Incluso si el dispositivo esta

El conjunto de servicios UNISER se encarga de realizar una
geolocalizacion tipo “ghost” de forma inteligente. Si el dispositivo se
mueve la geolocalizacion se activa, si realiza acciones rutinarias la

geolocalizacion las aprende. desconectado.



T liraco sh de cv
i 14600 Tlalpan, DF

México, México
b

¢
e |

admin@akiraco.com reach.akiraco.com akiraco.com

POngase en contacto con NOSOtros y con Consulte Reach en vivo y en directo, Conozca todos los productos

Akiraco, y disfrute UNISER desde hoy.

gusto le atenderemos. visite el mini-sitio web.



